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INTRODUCTION

Kita ingin ada sistem 

pembayaran yang otomatis 

rekonsialisasi dengan BNI. 

Sehingga marketing bisa 

melihat progress pembayaran 

dari Customer
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Gambaran Umum

Web-Based

Sistem internal 
perusahaan yang 

dapat diakses 
melalui Web dan 

Mobile Web

Print PDF

Pembayaran dari 
Customer dapat di 
rekap dengan file 

PDF

Integrasi Bank 
BNI

Pembuatan Virtual 
Account, Rekonsiliasi 
Otomatis untuk tiap 

Customer



Semua proses bisnis dibawah harus di-support oleh Sistem

1. Pembentukkan Tagihan

2. Pembayaran Tagihan

3. Pembentukkan Rekap Progress Cicilan

4. Manajemen data oleh Admin. 

Lingkup Proses Bisnis

Role / Group yang tersedia hanya 2, yaitu :  Admin dan Marketing



# 1
Pembetukkan Tagihan

User : Marketing
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Customer Marketing BNI Server

Menawarkan 
produk

Request 
Kebutuhan

Rekap kebutuhan 
di Server

Simpan Data 
Kebutuhan

Buat Tagihan 
Bulanan / Cicilan

Mengirim Data ke 
BNI

Flow | Pembentukkan Tagihan
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Customer Marketing BNI Server

Membuat Rek. 
Virtual Account

Mengirim Data ke 
BNI

Mengirim data ke 
Server

Menerima Data

Memprint tagihan 
dalam bentuk PDF

Menyimpan 
Virtual Account 

dan Nominal 
Bayar

Menerima 
Tagihan

Mengirim file via 
Whatsapp

Flow | Pembentukkan Tagihan



# 2
Pembayaran Tagihan

User : Marketing
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Customer Marketing BNI Server

Menerima Tagihan dalam 
Bentuk PDF

Mentransfer 
sejumlah uang ke 

Virtual Account

Menerima 
Pembayaran

Membuat Bukti 
bayar

Notifikasi 
Pembayaran 

Masuk

Mengirim data ke 
Server

Menyimpan Data 
Pembayaran

Flow | Pembayaran Tagihan



# 3
Rekap Progress Cicilan

User : Marketing
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Menerima 
Request

Flow | Rekap Progress Cicilan

Customer Marketing BNI Server

Ingin cek histori 
pembayaran

Request ke 
Marketing

Melihat di Sistem Membuat rekap 
dalam bentuk PDF

Menerima rekap 
dalam PDF

Mendapat data 
PDF



# 4
Manajemen data oleh Admin

User : Admin
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Flow | Manajemen data oleh Admin

Customer Admin Server Marketing

Periodik cek 
Tagihan / Bayaran

Provide Data

Merubah 
Informasi

Request Perubahan 
Informasi

Modify Data

Rekap Progress all 
Marketing

Provide Data

Rekap 
Pembayaran 

secara Periodik

Provide Data



Hak akses Data
Admin vs Marketing
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Hak Akses Data

Marketing Admin

Semua Data Customer

Data Customer terkait 
seorang Marketing

Rekap All Tagihan

Rekap Tagihan terkait 
Customer seorang Marketing



To Be Discuss
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KEBUTUHAN SISTEM 
Framework  / Teknologi  yang dipilih

01.

ESTIMASI WAKTU DEVELOPMENT
Timeline setiap fase dari proyek 

02.

ESTIMASI BIAYA
Susunan Tim, Schedule Meeting dan Interview

03.

RENCANA PRE GO-LIVE
Testing, Training

04.

RENCANA GO-LIVE
Support, Dokumentasi, Bug Fixing

05.
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Contoh Timeline

20 Okt

30 Okt

4 Des

10 Des

Analisa

Development

Testing

Go Live



System Design
Perencanaan sistem informasi
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Data terkait dengan Customer

Nama Bapak Mahmud Sulaiman

No Telp 0856 110 1133

Marketing 
Terkait

Bapak Wawan

Alamat Bogor, Jawa Barat

Info Payment Bill Produk

Informasi lengkap 
Customer

Rekap 
Pembayaran

Daftar Tagihan Produk yang 
di-booking



Rekap Pembayaran

Total Tagihan

Tagihan terbayar

3.500.000

Progress Pembayaran

Terbayar

Sisa

Bulan Ini

13.8%81%

4.7%

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1AsefU5lJ-LpnuXL6l9hjIN6JScc3nu27Xm8Qn5bLhwA/copy
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1 Customer <~> Banyak Tagihan
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1 Marketing <~> Banyak Customer
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                              Terima Kasih
atas perhatiannya
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